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HIZMETE OZEL

KAMU HizMETLERiNiN vrniıvııiıiĞi ve nrxiNı.iĞi yöNnncrsi

Amac

IVladde 1- Bu Yönergenin amacı, Tarsus iIçesinde. kamu hizmetlerinde verim ve erkinliğin
sağIanması için kamu kuruluşlannda görevli tüm personelin yerine getirmekle yükünılü olduktan
hususlarla. sorumluluk ve yasaklaıın nelerden ibaret olduğunu açıklamaktır.

Kapsım

Madde 2- Bu Yönerge, Tarsus ilçesindeki Kamu Kumu ve Kamu Kuruluşlannı kapsar

Dayanak

Madde 3- Bu Yönerge; T.C, Anayasası, 5442 sayılı Il İdaresi Kanunu, 657 sayılı Devlet
Memurlan Kanunu, 3046 sayılı Bakan]ıklann Kuruluş, Göıev ve Esaslan Hakkında

Kanun, Valilik ve Kaymakamlık Birimleri Teşkilat, Görev ve Çalışma Yönetmetiği, Kamu
kurum ve kuruluşlannda Çalışan personelin kılık kıyafetine Dair yönetmelik, Devlet
Memurlarına Verilecek Hastalık Raporlan ile Hastalık ve Refakat İznine iişkin Usul ve Esaslar
Hakkında Yönetmelik hükiimlerine dayanılarak hazrrlanmıştır.

soruııı|uluk

Madde 4- KaPsam bölümünde belirtilen kurun ve kuruluşlarla bunların personeli bu Yönergede
belirtilen hususları kaılun. tüzük, yönetmelik ve genel emirler çerçevesinde yerine geıirirler, Her
kurum amiri, bu Yönergede belirtilen konuların yerine getirilmesinden, kontrolünden ve
maiyetindeki personelin bilgilendirilmesinden kaymakamlık Makamına karşı sorumIudur.

Yapılacak bütiin denetimlerde, Yönerge hükiimlerinin uygulanması öncelikle denetlenecek ve
birim amirlerinin değerlendiriImesinde Yönerge hükümlerinin uygulanması dikkate alınacaktır.

A-KAMU HİZMETİNiN YERiNE GETİRiLMEsiıın İıİŞrİN TEMEL ESA§LAR

Adil yönctim ve Hukukun üstü nIüğü

Madde 5- Adalet, idarenin bütiin eylem ve iştemlerinde temel alması gereken en ytice değerdir.
Bütiin kamu kuruluŞlan bu yüce değeri ve hukukun üsti,inlüğü ilkesini ıam otaıak benimseyecek
ve hukuk kurallannın tarafsız, eşit ve tavizsiz olarak uygulanmasını sağlayacaklardır.

katılım ve Acıklık

Madde G Kamu idaresinde. kararlann alınması ve uygulanması aşamalaında miimkiin olan en
üst dtizeyde halk katılımı ve acıklık sağlanacaktır. Bunu sağlamak iDere yapılan çalışmalaıa ve

tODlantı lara halk katılmasına ve izll,)gizlilik özelliği bulunmayan
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Bu toplantılar önceden halka ve ilgili sivil toplum kuruluşlarına duyurulacak, halkın katılrmı
sağlanacak, loplantı sonuçIan ve a]ınan kaıaılaı halka mümkün olan bütün vasıtalar kullanılarak
duyurulacak ve isteyerılerin istifadesine basılı olarak sunulacaktır.

Hesın Verilchi|irlik r c Ma|i Seffaflık

Madde 7- İdarenin eylem ve işlemleri ile ilgili olarak hesap verme bilinci yerleştirilecektir.
Bunun için. özellikle haıcamalar kamuoyunca bilinecek. kuruluşlann Kaymakamlığımızca
denetiminin yanı srra, halka hesap verme yollan da açılacak, kuruluşlann f}aliyet ve denetim
raporlan (yasal bir sakıncası) yoksa kamuoyuna açıklanacaktıı.

koordinası,on vc lsbirliği

Madde 8- İlçe genelinde sorumluluk duygusu gelişmiş, motiva§yonu yiiksek, ortak hedefleıe
inarımış ve bu hedefler doğrultusunda süıekli ve içten çaba sarf eden bir kamu idaresi ve kamu
personelinin varlığı bir İlçenin geüşmesi için en önemli faklörlerden biridir.

Böyle bir kamu idaresinin yanı sıra" kamu idaıesi dışında kalan kuruluşlann da kendi sorumluluk
alanlanıda kalan işleri en iyi şekilde yapmaları ve kamu idaresine de işlerin daha iyi yapılması
amacıyla destek sağlama|an halinde toplumsal huzur artar ve toplumsal gelişme hızlanır.

Bunun aksine, kişi ve kurumlann kendilerine verilen sorumlutuklan aksattıklan, sorumluluk
sahaları dışına taşarak diğer kişi ve kurumlann işlerini zorlaştııdıklan. işbirliğini dışladıklan,
ürettik]eri negatif enerji ile başkalarırun pozitif enerjilerini tiikettikleri bir ortamın oluşması
halinde toplumsal huzur bozulur ve toplumsal gelişme sekteye uğar.

Bu bakımdan de ltükü iI ed rlntn cn den
birisi c li idaresinin " ari BütünIük" ilkesi tam bir
anlar.ıs ı ile görev vaDmasını tem in etmenin vanı s ırA idarenin kendi icindeki ve diğer
kuruluslarla arasındaki koordinasyonun en üst düzev de gerceklesmesini sağIamaktır.

yönerge kapsamındaki bütiin kuruluşlar konuya bu anlayışla yaklaşacak ve kaymakamlığın
ortaya koymuş olduğu kurallara ve İlçenin ortak menfaatlerine uygun olarak geliştiritmiş olaı
hedefler doğrultusunda faaliyel göstermek üzere, öncelikle kendi birimleri içinde etkili
koordinasyonu sağayacaklardır. Aynca diğer kamu kuruluşlan ve kamu hizmetinin gerekli
kıldığı durumlarda. sivil toplum kuruluşlan ile etkili bir işbirliği ve çalışma di.tzeni içinde
bulunacaklardıı.

obiektifl ik ı,e l-arafszlık

Madde 9- Toplumda idaıeye olan güvenin ve adalet duygusunun zedelenmemesi, idarenin
objektif ve tarafsız çalışması ile doğrudan ilişkilidir. Bu bakımdan idaıe, tüm eylem ve
işlemlerinde objektif ve tarafsız olacak ve çalışmalannda sadece hukuku ve kamu yaıarrnı
gözetecektir.

yönerge kapsamındaki bütiin kuruıuşlar konuya bu anlayışla yaklaşaıak yaptıklan bütiirı
işlemlerde, alınan kaıarlaıü, yazışmalarda emir ve talimatlarda her durum ve şartta objektif
davranmaya özen göstereceklerdir. Yazışmalaıda ifade edilmek istenilen konunun doğru ve tam
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